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Κυριακή Σωτηροπούλου 

Μαθησιακά Αποτελέσματα Μαθήματος: 
 
Μετά την ολοκλήρωση του μαθήματος, οι φοιτητές/φοιτήτριες αναμένεται να: 
 

 γνωρίζουν τη μεθοδολογία της επαγγελματικής συμβουλευτικής και του προσανατολισμού 
που αφορά σε  αιτήματα εφήβων και ενηλίκων πελατών,  

 πραγματοποιούν μια αρχική διαγνωστική αξιολόγηση του θέματος που απασχολεί τον 
πελάτη και να καταρτίζουν ένα σχέδιο δράσης, 

 συνάπτουν συμβόλαιο εργασίας με τον πελάτη, το οποίο προσδιορίζει τον σκοπό, τους 
στόχους, και την πορεία της συμβουλευτικής και καθορίζει τις υποχρεώσεις και τα 
δικαιώματα πελάτη και συμβούλου, 

 εξοικειωθούν με τη διαδικασία διερεύνησης της επαγγελματικής ταυτότητας εφήβων και 
ενηλίκων και να μπορούν να συνθέτουν το επαγγελματικό προφίλ των ατόμων, με σκοπό 
τη διευκόλυνσή τους στη διαδικασία επαγγελματικών επιλογών, 

 αξιοποιούν τις μεθόδους, τεχνικές και εργαλεία μέσω των οποίων υποβοηθείται ο  πελάτης 
να γνωρίσει τον εαυτό του και να πάρει αποφάσεις, 

 χρησιμοποιούν κατά τη διάρκεια της επαγγελματικής συμβουλευτικής κατάλληλες 
συμβουλευτικές δεξιότητες, 

 διαχειρίζονται αποτελεσματικά την «αντίσταση» του πελάτη στη συμβουλευτική 
διαδικασία, 

 εμπλουτίζουν την επαγγελματική συμβουλευτική με ειδικές στρατηγικές και τεχνικές, 
ανάλογες με τις ανάγκες των πελατών, 

 αντιλαμβάνονται τις ιδιαιτερότητες, τις δυσκολίες και τις ανάγκες των ατόμων, ανάλογα με 
το στάδιο επαγγελματικής ανάπτυξης και να σχεδιάζουν κατάλληλα ένα πλάνο 
συμβουλευτικής παρέμβασης, 

 μπορούν να διαχειριστούν αιτήματα εργασιακής συμβουλευτικής ενηλίκων, οι οποίοι 
διανύουν καταστάσεις επαγγελματικής μετάβασης και λήψης αποφάσεων, 

 αναλύουν, να επεξεργάζονται τυχόν αυτοπεριοριστικές πεποιθήσεις των εργαζόμενων 
ατόμων και να αναπλαισιώνουν θετικά τυχόν δυσλειτουργικές συνακόλουθες σκέψεις, 

 κατανοούν την έννοια των ενδοβαλλόμενων αξιών στους ενηλίκους και να αναγνωρίζουν 
τη σημασία της αυτεπάρκειας στην αποτελεσματική διαχείριση και το σχεδιασμό της 



σταδιοδρομίας, 

 γνωρίζουν και να κατανοούν το μηχανισμό διεργασίας εργασιακού στρες αλλά και 
επαγγελματικής δυσαρέσκειας σε εργαζόμενους ενήλικες ώστε να σχεδιάζουν ανάλογη 
παρέμβαση αντιμετώπισης των δυο φαινομένων 

 κατανοούν και να εφαρμόζουν τις βασικές αρχές του κώδικα δεοντολογίας στην 
επαγγελματική συμβουλευτική, 

 αξιολογούν το έργο τους και να ζητούν την απαραίτητη προς τούτο εποπτεία και 
υποστήριξη, 

 αναγνωρίζουν τις προσωπικές και επαγγελματικές αναπτυξιακές τους ανάγκες και να 
φροντίζουν να τις ικανοποιούν, 

 αναπτύξουν δεξιότητες αυτό-αξιολόγησης και κριτικής σκέψης, 

 διερευνούν τα στοιχεία της προσωπικότητάς τους που τους βοηθούν ή τους εμποδίζουν να 
είναι «θεραπευτικοί» με τους πελάτες τους. 

 αναγνωρίζουν τα όρια των αρμοδιοτήτων τους και πότε είναι ενδεδειγμένη η κατάλληλη 
παραπομπή 

 γνωρίζουν τον τρόπο αυτοαξιολόγησης της εργασίας τους ως επαγγελματικών συμβούλων  
 

Τρόπος Διδασκαλίας: 
 

• Εμπλουτισμένες θεωρητικές εισηγήσεις –παρουσιάσεις 
και διδασκαλία στην τάξη 

• Μοίρασμα εμπειριών στην ομάδα 
• Ατομικά φύλλα ασκήσεων αυτοδιερεύνησης 
• Μελέτη περιπτώσεων 
• Ειδικά σχεδιασμένες ασκήσεις ανά θεματική ενότητα 
• Συζήτηση 
• Διαδικτυακοί σύνδεσμοι 

 

Σκοπός μαθήματος: 
Σκοπός του μαθήματος είναι να εξοικειωθούν οι μεταπτυχιακοί φοιτητές/μεταπτυχιακές 
φοιτήτριες με τα βασικά ζητήματα που απασχολούν τις εφαρμογές της συμβουλευτικής στα 
διάφορα στάδια της επαγγελματικής ανάπτυξης του ανθρώπου και να κατανοήσουν τον ρόλο του 
επαγγελματικού συμβούλου στη διαδικασία της επαγγελματικής συμβουλευτικής. Επί μέρους 
στόχοι του μαθήματος είναι: α) Η εξέταση θεμάτων και διλημμάτων που οι πελάτες «φέρνουν» 
στην επαγγελματική συμβουλευτική, β) η μελέτη των σταδίων της διαδικασίας της 
επαγγελματικής συμβουλευτικής και του ρόλου και των υποχρεώσεων του επαγγελματικού 
συμβούλου, γ) Η ανάλυση ζητημάτων που σχετίζονται με διλήμματα, ή προκλήσεις που μπορεί να 
αντιμετωπίσουν οι επαγγελματικοί σύμβουλοι στο έργο τους, με την υποστήριξη που τους 
παρέχεται και με την αξιολόγηση του έργου τους, δ) Η μελέτη των αρχών ηθικής και δεοντολογίας 
που αναγκαίο είναι να διέπουν την συμβουλευτική διαδικασία και τις σχέσεις συμβούλου-πελάτη. 
 
Περιγραφή μαθήματος: 
Το μάθημα εξετάζει τη συμβουλευτική προσέγγιση της επαγγελματικής επιλογής και της 
σταδιοδρομίας. Στοχεύει στην εξοικείωση των φοιτητών με τα βασικά ζητήματα που απασχολούν 
τις εφαρμογές της συμβουλευτικής στα διάφορα στάδια της επαγγελματικής ανάπτυξης του 



ανθρώπου και στην κατανόηση του ρόλου του επαγγελματικού συμβούλου στη διαδικασία της 
επαγγελματικής συμβουλευτικής. Εξετάζει εις βάθος τη συμβουλευτική προσέγγιση της 
επαγγελματικής επιλογής και της σταδιοδρομίας, ώστε με το τέλος του μαθήματος οι φοιτητές να 
είναι σε θέση να γνωρίζουν το περιεχόμενο και να περιγράφουν τις βασικές αρχές και μεθόδους 
της επαγγελματικής συμβουλευτικής, του επαγγελματικού προσανατολισμού και της 
επαγγελματικής αγωγής. Επίσης, έχουν την ικανότητα να εφαρμόζουν σύγχρονες θεωρητικές και  
μεθοδολογικές προσεγγίσεις που χρησιμοποιούνται στην επαγγελματική συμβουλευτική και τον 
προσανατολισμό, αναδεικνύοντας νέες προοπτικές στη θεωρία και την πρακτική εφαρμογή.  
Με το τέλος του μαθήματος οι φοιτητές θα είναι σε θέση να αξιοποιούν παρεμβάσεις και 
στρατηγικές επαγγελματικής συμβουλευτικής, ανάλογα με τα αιτήματα που δέχονται από τους 
πελάτες τους, ώστε να τους βοηθούν στην ανάπτυξη της αυτογνωσίας, στην αξιοποίηση της 
εκπαιδευτικής και επαγγελματικής πληροφορίας, στη λήψη εκπαιδευτικών και επαγγελματικών 
αποφάσεων και στην αποτελεσματική διαχείριση επαγγελματικών μεταβάσεων. Επίσης, θα 
μπορούν να παρέχουν βοήθεια σε θέματα διαχείρισης σταδιοδρομίας, τεχνικών εξεύρεσης 
εργασίας, συμβουλευτικής για την προσαρμογή και την αλλαγή επαγγέλματος. Θα διαθέτουν το 
γνωστικό δυναμικό να πραγματοποιούν μια αρχική διαγνωστική αξιολόγηση, να συνάπτουν 
συμβόλαιο, να διεξάγουν μια συμβουλευτική συνέντευξη, να βοηθούν τους πελάτες στην 
ανάπτυξη ενός σχεδίου δράσης και να ολοκληρώνουν τη συμβουλευτική διαδικασία. Θα είναι σε 
θέση να βοηθούν εργαζόμενους να αναπτυχθούν προσωπικά και επαγγελματικά, λαμβάνοντας 
υπόψη τις αναπτυξιακές ανάγκες του οργανισμού/επιχείρησης στην οποία απασχολούνται. Στο 
μάθημα επίσης αναλύονται οι βασικές αρχές του κώδικα δεοντολογίας των επαγγελματικών 
συμβούλων, οι προκλήσεις που μπορεί αυτοί να αντιμετωπίσουν, καθώς και οι τρόποι 
αυτοαξιολόγησης και αυτοδιαχείρισης του έργου του επαγγελματικού συμβούλου.  
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